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Kompetenzen für die digitale Transformation

Fachtagung: #Lernmut – Brücken in den digitalen Raum, 20.11.2019

Anne Röhrig, k.o.s GmbH
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✓ Digitalisierung verändert die Arbeitswelt

✓ Digitale Transformation – Kompetenzen stehen im Mittelpunkt

✓ Kompetenzen zuordnen – Sie sind gefragt

✓ „Kompetenzlücken“ identifizieren

Was erwartet Sie
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Digitalisierung – Wie verändert sich die Arbeitswelt?

Bild: flickr.com CC0Bild: pixabay.com CC0
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Digitalisierung – Neue Qualität

Internet der Dinge

Digitale Transformation

Technische Treiber der Digitalisierung

Smart Objects & Services

Erhöhte Komplexität

Größere Innovationsgeschwindigkeit

Datenmenge, Datenströme, KI

Industrie 4.0

Digitalisierung der Arbeitswelt

Abnehmende Vorhersehbarkeit von Entwicklungen
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Wissen über zentrale Bereiche 
der Digitalisierung 
(berufsbezogen und berufsübergreifend)

Sozial- und Selbstkompetenz

Anpassungs-,  Anwendungs-
und Beurteilungskompetenz

Digitalisierung – Anforderungen im Arbeitsleben

Bild: pixabay.com CC0

Bild: flickr.com CC0
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Digitalisierung – Anforderungen im Arbeitsleben

Selbstorganisations- und Selbstlernkompetenz

Lernen, verlernen und Neues lernen

Lernen, für „offene“ Zukünfte zu lernen

Bild: flickr.com CC0



www.bibb.de

Digitalisierung wirkt…

Ergebnisse

(Insgesamt 2087 Rückläufe)

Wie schätzen Sie den Digitalisierungsgrad Ihres Betriebs im 
Arbeitsbereich der [Zielberuf] aktuell ein?

• betrifft alle Berufe,

• kommt ungleichzeitig an, 

• in vielen Berufen von der 
Betriebsgröße abhängig

• Im Hinblick auf Vernetzung 
noch eher am Anfang

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Alle (n= 2036)

Fachkraft für Lagerlogistik (n=251)

Industriekaufmann/-frau (n=387)

Maschinen- und Anlagenführer/in SP Lebensmitteltechnik (n=28)

Maschinen- und Anlagenführer/-in SP…

Anlagenmechaniker/-in für Sanitär-, Heizungs- und Klimatechnik…

Fachkraft Agrarservice (n=27)

Fachkraft für Abwassertechnik (n=347)

Fachlagerist/-in (n=19)

Land- und Baumaschinenmechatroniker/-in (n=171)

Landwirt/-in (n=84)

Mediengestalter/-in Bild und Ton (n=74)

Mediengestalter/-in Digital und Print (n=84)

Orthopädietechnikmechaniker/-in (n=117)

Straßenbauer/-in (n=54)

Verfahrensmechaniker/-in Kunststoff und Kautschuktechnik (n=3)

hoch

mittel

niedrig

Quelle: Vortrag von Dr. Gert Zinke – Handlungsempfehlungen aus dem Projekt „Fachkräftequalifikation 
und Kompetenzen für die digitalisiert Arbeit von morgen“ – Berufe-Screening auf der BIBB-Tagung 

„Berufsbildung im Spannungsfeld Künstlicher Intelligenz und Digitalisierung“, 30.10.2019
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Digitale Transformation – Kompetenzen stehen 

im Mittelpunkt
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Was erfordert die Zukunft

„Wie bereiten wir Menschen auf Jobs vor, die gegenwärtig noch 

gar nicht existieren, auf die Nutzung von Technologien, die noch 

gar nicht entwickelt sind, um Probleme zu lösen, von denen wir 

heute noch nicht wissen, dass sie entstehen werden.“ 

Quelle: Erpenbeck, John/Sauter, Werner (Hg.) (2018): Betriebliche Bildung in mittelständischen Unternehmen. Ein Geschäftsmodell im Zeitalter der 
Digitalisierung. In: Heyse, Volker/Erpenbeck, John/Ortmann, Stefan/Coester, Stephan (Hg.): Mittelstand 4.0 - eine digitale Herausforderung. 
Münster/New York: Waxmann, S. 110
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Berufsübergreifende Zusatzqualifikation



Technische Treiber: 
− Umgang mit cyberphysischen Systemen, M2M-Kommunikation,                    

Cloud-Diensten und dem Internet der Dinge;
− grundlegendes Verständnis der Funktion des digitalen Netzes

Digitale Gesellschaft: 
− Überblick über den Wandel der Arbeitswelt; Grundlagenwissen zu digitaler 

Kommunikation

Lernen mit digitalen Medien: 

− Selbstständige Recherche und Auswertung von Daten, kritischer Umgang mit 
Informationen; individuelles Erzeugen, Teilen und Managen von Wissen

Digital gesteuertes Wissensmanagement:
− Umgang mit Informations- & Kommunikationsnetzwerken
− Wissensvermittlung: Interdisziplinäres mitwachsendes Verständnis

Hardware: 
− Umgang mit neuen technischen Geräten;               

Einrichten von PCs und/oder anderen            
Endgeräten

Software:
− Programmierkenntnisse; Umgang mit 

Anwendungsprogrammen; Implementieren von 
Anwendungssoftware

IKT-Architektur:
− Breites IT-Verständnis

Datensicherheit: 
− Kritischer Umgang mit Datensicherheit; 

Rollenbilder

Datenschutz:
− Datenschutz-rechtliche Bestimmung kennen und 

anwenden

Datenanalyse und -auswertung: 
− Dokumentations- und Lesekompetenz im 

Umgang mit Daten

Arbeitsprozesse: 
− Gestaltung von Innovationen; 

Qualitätsbewusstsein; Soziotechnische 
Kompetenzen; subjektivierte Erfahrungen

Wertschöpfung: 
− Verständnis für betriebliche Abläufe, 

Zusammenhänge und Wertschöpfungsketten

Überbetriebliche Prozesse / Vernetzung: 
− Kritischer Umgang mit Systemsicherheit

IKT-KOMPETENZ UMGANG MIT DATEN SYSTEME & PROZESSE

GRUNDLAGEN DER DIGITALISIERUNG LERNEN UND ARBEITEN IN DER DIGITALEN WELT
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Digitalisierungsbezogenes 
Wissen als Basis für 
Kompetenzentwicklung

Individuelle digitalisierungs-
relevante Fähigkeiten im 
eigenen beruflichen Kontext

Auf Wissen und Fertigkeiten 
basierende Kompetenz des 
kooperativen/kommunikativen 
Handelns

Auf Wissen und Fertigkeiten 
basierende Kompetenz des 
reflektierten selbstorgani-
sierten Handelns
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Digitalisierung – Kompetenzen sind gefragt

Problemlösefähigkeit

Kreativität

Verantwortungsbewusstsein

Flexibilität
Fachübergreifende 
praktische Handlungsfähigkeit

(meta-)kommunikative Kompetenzen

Kooperationsfähigkeit

Reflexionsfähigkeit

Abstraktionsfähigkeit

Sozialkompetenz Selbstkompetenz

Interaktionsfähigkeit

Experimentierfreude

Kommunikationsfähigkeit
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Kompetenzen zuordnen – Sie sind gefragt
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▪ Ist in der Lage, Aufgabenstellungen unter 

Einsatz digitaler Lernangebote zu bearbeiten

▪ Kennt verschiedene Instrumente zur Analyse 

von Prozessen

▪ Kennt unterschiedliche Programmiersprachen 

und ihre grundlegende Architektur
▪ verfügt über Grundkenntnisse zu 

Gefahrenpotenzialen und Sicherheitsmängeln 

im digitalen Raum

▪ Setzt sich mit digitalen Medien aktiv und kritisch 

auseinander

▪ Ist in der Lage die für den eigenen 

Arbeitsbereich relevanten technischen Treiber 

zu identifizieren und einzuordnen

▪ Ist in der Lage IKT-Architekturen im Team zu 

analysieren und zu bewerten
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Lernen und Arbeiten

Umgang mit Daten

IKT

Prozesse & Systeme

Wo sehen Sie für Ihre Organisation 

noch Handlungsbedarf?
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Transfer-Qualifizierung 2020

3 Durchgänge in 2020 – Qualifizierung zur eigenständigen Umsetzung der ZQ für Auszubildende 
und Ausbildungspersonal 

• 21.01. / 25.02. / 24.03.2020 – noch 2 freie Plätze

• 20.04. / 25.05. / 22.06.2020

• 26.08. / 30.09. / 11.11.2020



k.o.s GmbH

Am Sudhaus 2

12053 Berlin

Tel. +49 30-2887 565-18

a.roehrig@kos-qualitaet.de

www.kos-qualitaet.de

www.kompetenzen-digital.de

www.weitergelernt.de

www.ausbildungsqualitaet-berlin.de

Fotos: pixabay.com CC0

Vielen Dank!
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